
 

COUPON REPONSE 

(Suite à accusé réception de la résiliation du bail) 

Locataire sortant :  

Propriétaire : 

Immeuble : 

Date de départ du bien :  

� Afin de récupérer votre caution et d’effectuer votre états des lieux dans des conditions optimales 

(lire les recommandations pour l’état des lieux). 

Afin de faciliter les visites du bien que j’occupe :  

� Je vous communique les heures pendant lesquelles vous pouvez visiter notre logement avec vos 

clients. 

 

 

 

� Je vous communique le numéro de téléphone suivant :  I_I_I_I_I_I_I_I_I_I_I 

� Je vous informe que je dépose un jeu de clefs en vos bureaux. 

Date du déménagement prévisionnel :  I_I_I / I_I_I / I_I_I 

Nouvelle adresse (si déjà connue) : 

 

Code postal : I_I_I_I_I_I     Ville :  

       Fait à Lille , le 

       Signature 

 

 

ATTENTION, ne pas oublier de prendre votre rendez-vous d’état des lieux au moins quinze jours à 

l’avance en contactant notre service gestion au 03 20 57 26 06 



QUESTIONNAIRE QUALITE 

 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
Pour faire suite à votre résiliation de bail, nous vous demandons de bien vouloir compléter 
cet imprimé et nous le retourner par mail. 
 
Celui-ci à pour but d’améliorer notre service qualité et de répondre au mieux à l’attente et 
aux questions de nos candidats locataires. 
 
Nous espérons que vous garderez de votre habitation un excellent souvenir  
 

 
NOM ET PRENOM :  ................................................................................................................   
 
ADRESSE : ..............................................................................................................................   
 
TYPE D’APPARTEMENT : .......................................................................................................  
 
MONTANT TAXE D’HABITATION : ..........................................................................................  
 
QUELLE EST LA RAISON DE VOTRE RESILIATION ?  (FACULTATIF) .................................  
 .................................................................................................................................................   
 .................................................................................................................................................   
 .................................................................................................................................................   
 .................................................................................................................................................   
 
AVEZ-VOUS DES REMARQUES A FAIRE SUR LES SERVICES DE SIGLA ? .......................  
 .................................................................................................................................................   
 .................................................................................................................................................   
 .................................................................................................................................................   
 .................................................................................................................................................   
 
QUE PENSEZ-VOUS DE VOTRE APPARTEMENT, DE LA RESIDENCE ET DE 
L’ENVIRONNEMENT ? ............................................................................................................  
 .................................................................................................................................................   
 .................................................................................................................................................   
 .................................................................................................................................................   
 .................................................................................................................................................   
 

 
 
Vous remerciant de l’attention que vous portez à la présente, 
 
Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de nos salutations distinguées. 
 
 
 
 ....................................  ....................................................................... Isabelle VOISIN 
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